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〔作成経緯〕

〔ハンドブック作成実績〕

年 度 内 容

平成２２年度 認定調査員ハンドブック２０１０

平成２６年度 認定調査員ハンドブック２０１４

令和元年度 認定調査員ハンドブック２０１９

令和５年度 （仮称）認定調査員ハンドブック２０２３

（仮称）認定調査員ハンドブック２０２３

〔作成教材〕

令和５年６月２３日に令和５年度第１回幹事会（認定分野）を開催し、研修教材の作成に
ついて協議した。幹事からは、区市町村では認定調査員の技能向上が最優先する課題であ
り、調査員が使用している「認定調査員ハンドブック」をより充実し、研修教材の質を向
上させる必要があるとの提案があり、認定調査員ハンドブックの改訂を決定した。



現行（認定調査員ハンドブック２０１９）構成 主な改訂点

第１ 要介護認定の概要

１ 要介護認定の流れ
２ 要介護認定とは
３ 介護認定審査会の手順
４ 要介護認定における調査員の役割
５ 認定審査会の簡素化について

・３「介護認定審査会の手順」の加筆充実
・５「認定審査会の簡素化は」調査員に直接は不要のため削除

第２ 認定調査の実施上の留意点

１ 認定調査にあたり特に重要なポイント
２ 認定調査前に必要なこと ３ 認定調査当日
４ 認定調査を始める前 ５ 認定調査
６ 認定調査終了後

・現行のとおり

第３ 基本調査項目の選択の考え方
１ 評価軸の考え方
２ 基本調査項目ごとのポイント
（【参考】よくある質問）

・引用する国能力向上研修会資料等の更新
・資料、説明文、引用事例説明の追加
・国資料「【参考】よくある質問」をQ&A扱いとして第６の１の後へ

第４ 特記事項の記入上のポイント
１ 特記事項が必要な理由
２ 特記事項の記載ポイント
３ 特記事項の記載例とポイント解説

・引用する国能力向上研修会資料等の更新
・説明文、留意点の追加
・３の「特記事項の記載例とポイント解説」を修正、追加

現１９項目 ⇒ 全２７項目 ＋ 特別な医療
（６項目修正、８項目追加、特別な医療追加）

第５ 認知症高齢者の認定調査
１ 認知症高齢者の認定調査に当たっての考え方
２ 認知症高齢者の調査に際して留意すべきポイント
３ 調査当日にわかること

・現行のとおり

第６ 参考資料

１ 要介護認定等の方法の見直しに係るQ&A（厚労省）
２ 認定調査員向けe-ラーニングの紹介
３ 特定疾病について
４ 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）
５ 認知症高齢者の日常生活自立度のポイント

・第３にある国資料「【参考】よくある質問」を第６へ移動
・２「認定調査員向けe-ラーニングの紹介」の紹介問題削除（6問）



〔今後のスケジュール〕

・R5.6.23 第１回幹事会 冊子化方針を決定
・R5.7.18 第１回保険者支援部会 討議
・R5.11.22 第２回幹事会 編集方針案の確認・承認
・改訂案の作成

〔経過〕

・R6.2.19 第２回保険者支援部会 討議
・～R6.3.31 幹事、各保険者、都研修講師への確認・改訂原稿の確定
・R6年度 研修資料として配布


