
地区担当児童福祉司（子担当業務含む）

虐待対応協力員（２名） 家庭復帰支援員（１名）

虐待対応強化専門員（２名）

流れ
電話
受付

緊急
受理
会議

初期対応
（安全確認・調査）

一時保護
援助
方針
決定

在宅指導

施設入所・養育家庭委託

虐待対策班

虐待対策班児童福祉司（１名） 家庭復帰担当児童福祉司（１名）

担当職員

一時保護所福祉職

養育家庭担当児童福祉司（親担当）（１名）

養育家庭専門員（１～２名）

医療連携専門員（１名）

児童福祉相談専門課長（児童相談センターに２名）

児童福祉相談業務指導員（児童相談センターに８名）

児童心理司

虐待相談件数の増に伴い業務がひっ迫 

児童相談所における児童相談（被虐待）への対応フロー 資料４－４ 

 

【充実】 

虐待対策班 

の強化 

虐待対策班の強化 

による業務減 

【充実】 

在宅指導、施設入所・養育家庭委託のケースワークの強化 

【充実】児童心理司の増員による初期以外のアセスメント、心理ケア、コンサルテーションの充実 

資料：東京都福祉保健局 


